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VaZeni obchodni partnefi!

Provoz spole¢nosti Ceské aerolinie pokracuje dale beze zmény a dle platného letového fadu.
Refundace letenek a elektronickych dokladii na doplfikové sluzby CSA (OK-064)
nové vystavenych po 11.3.2021 jsou fadné zpracovany.
PoZzadavky na vraceni finanénich prostredk za letenky vystavené do 10.3.2021

je nutno uplatnit v ramci aktualné probihajictho insolvenéniho Fizeni ve vztahu k CSA.

Dovolujeme si Vam zaslat nasledujici aktudlni informaci tykajici se spole¢nosti Ceské aerolinie (CSA):

Reorganizace
Ceské aerolinie podaly dne 26.2.2021 u Méstského soudu v Praze navrh na reorganizaci spole¢nosti podle

insolvencéniho zdkona. Navrh na reorganizaci byl podadn z ddvodu pokracujici slozité situace zplsobené
celosvétovou krizi odvétvi letecké dopravy v dlsledku Sifeni nemoci COVID-19. Rozhodnutim Méstského soudu

v Praze ze dne 10.3.2021 (prohlaseni Upadku) bylo zahajeno fizeni ohledné tohoto navrhu na reorganizaci.
Provoz CSA neni timto krokem nijak ovlivnén a nadéle pokracuje dle platného letového Fadu.

PoZadavky na refundace letenek OK-064 nové vystavenych po 11.3.2021

Datum zahdjeni fizeni ohledné ndvrhu na reorganizaci CSA (prohladeni Upadku soudem) 10.3.2021 predstavuje
vyznamny milnik mj. i z pohledu klientli a obchodnich partnert CSA. Podle platnych pravnich predpist CR
pohledavky vzniklé po uvedeném datu maji charakter pohleddvek za majetkovou podstatu, tzn. maji prioritni
charakter a hradi se v pIné vysi.

V tomto kontextu potvrzujeme, Ze u letenek a elektronickych doklad( za doplrikové sluzby OK-064 nové vystavenych
a nové placenych po 11.3.2021 Ize provadét refundace bud dle podminek tarifu (dobrovolné refundace), pfipadné
v plné vysi v pfipadé zruseni letu ze strany dopravce (nedobrovolné refundace).

Zadosti o refundace je nutno uplatnit standardni cestou prostiednictvim Refund Application pies BSP Link.

PoZadavky na refundace letenek OK-064 vystavenych do 10.3.2021
PoZadavek na vraceni financ¢nich prostrfedk( za letenky a elektronické doklady za doplrikové sluzby vystavené do

10.3.2021 je nutno uplatnit formou prihlasky pohledavky v rémci probihajiciho insolvencniho Fizeni ve vztahu ke
spole¢nosti Ceské aerolinie. Lhiita pro podani ptihlasek je 10.5.2021.

Pohledavky cestou insolvencniho Fizeni je nezbytné uplatnit i v pfipadé, Ze byl pozadavek na vraceni financ¢nich
prostredk jiz drive uplatnén prostrednictvim Refund Application pres BSP Link.
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Ceské aerolinie:
https://www.csa.cz/cz-cs/o-nas/

https://www.csa.cz/cz-cs/reorganizace/

Dal$i moZnosti

Pfipomindme, Ze i naddle lze letenky OK-064 ze zruSenych letl v disledku dopadu pandemie COVID-19 (a)
prevystavit na voucher (EMD-S DEPO) s platnosti 1 rok od data vystaveni, ktery mlze byt vyuzZit k budoucimu
vystaveni nové letenky OK-064, anebo (b) provést zménu rezervace zdarma na nové datum letu.

Rovnéz? tak Ize u letenek vystavenych do 30.6.2021 s pdvodnim datem letu do 30.6.2021 vyuzit moZnost dobrovolné
zmény zdarma (pfipadny rozdil v cené letenky je nutno dodatec¢né vybrat) na nové datum letu nejpozdéji do
31.3.2022.

V pfipadé jakychkoliv dotaz(l nds prosim kontaktujte.

Dékuji za pochopeni a tésime se na dalsi spolupraci.

S pozdravem,

Vage Ceské aerolinie
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