
 

 

 

Плата за обслуживание 

Плата за обслуживание, которая должна быть оплачена в дополнение к оплате за изменение 

авиабилета, как указано в условиях приобретенного Ценового пакетa, или за возврат авиабилета 

(включая частичного возврата). 

 

Плата за обслуживание  
Ценовый пакет 

LITE, PLUS, BUSINESS LITE 
Ценовый пакет 
FLEX, BUSINESS 

Покупка авиабилета  

через интернет 12 EUR* 12 EUR* 

через Контактный центр 
или в офисе продаж  

30 EUR* 30 EUR* 

Изменение или возврат 
авиабилета 

через интернет 0 EUR 0 EUR 

через Контактный центр 
или в офисе продаж  

30 EUR* 0 EUR 

Изменение или возврат 
дополнительной услуги  

через интернет 0 EUR 0 EUR 

через Контактный центр 
или в офисе продаж  

12 EUR* 12 EUR* 

* или эквивалент в местной валюте 

https://www.csa.cz/ru-ru/travel-information/before-the-flight/travel-classes/
https://www.csa.cz/ru-ru/
https://www.csa.cz/ru-ru/contact/czech-republic-prague/
https://www.csa.cz/ru-ru/my-bookings/
https://www.csa.cz/ru-ru/contact/czech-republic-prague/
https://www.csa.cz/ru-ru/my-bookings/
https://www.csa.cz/ru-ru/contact/czech-republic-prague/

